VANTIVE TEDARIKGILERI iCiN ETiK VE UYUMLULUK STANDARTLARI
TUM VANTIVE TEDARIKCILERININ DURUST iS YAPMA KARARLILIGIMIZI PAYLASMALARI KRITIK BIR ONEME SAHIPTIR.

Bu etik ve uyumluluk standartlari (“Standartlar”), Vantive adina devlet kurumlari, devlet gorevlileri veya saglik calisanlari ile etkilesimde bulunanlar, satig
yapanlar, trlin dagitimi yapanlar, Vantive Urlinlerini tanitanlar ve hizmet, ham madde, etkin madde, bilesen, bitmis irlin veya diger Urtnleri saglayanlar
(hepsi birlikte "Tedarikgiler" olarak anilacaktir) da dahil olmak Gzere, Vantive ile is yapan tim kisiler ve/veya kuruluslar i¢in gegerlidir.

YURURLUKTEKi YASALARA, YONETMELIKLERE VE STANDARTLARA BAGLILIK

o Tedarikgiler, Amerika Birlesik Devletleri'nde ve faaliyet gosterdikleri tlkede yururlikte olan yasalara, kurallara, ydonetmeliklere ve etik standartlara ve bu
Standartlara uymalidir.

RUSVET, KOMiSYON, YASADISI ODEME VE DIiGER YOLSUZLUK UYGULAMALARI YASAGI

¢ Tedarikgilerin, asagidaki amaglarla herhangi bir tarafa dogrudan veya dolayli olarak deger tasiyan bir 6deme yapmasi, saglamasi veya 6demeyi veya
saglamayi taahhUt etmesi yasaktir:

- ihale kazanmak veya is yapmayi siirdiirmek veya herhangi bir devlet gorevlisinin, siyasi partinin, siyasi makam adayinin veya uluslararasi bir kamu
kurulusu gorevlisinin herhangi bir eylemini veya kararini etkilemek;

- Uygunsuz bir avantaj elde etmek; veya
- Herhangi bir kisinin, misterinin, sirketin veya sirket temsilcisinin eylemlerini yasadisi bir sekilde etkilemek.

¢ Vantive, yerel is geleneklerine ve piyasa uygulamalarina uysa da, yerel yasalar izin verse dahi, ne Vantive ne de herhangi bir Tedarikgi, herhangi bir
yolsuzluk faaliyetine veya etik olmayan veya yasadisi uygulamaya katilmayacaktir.

o Ayrica, Tedarikgiler su baglantida bulunabilecek olan yirurlikteki tim Vantive politikalarina uyacaktir: www.vantive.com.

TICARi KAYITLARIN DOGRULUGU
o Tedarikgilerin gercek islemlerini ve 6demelerini yansitan dogru ve seffaf defterler ve kayitlar tutmasi gerekmektedir.
o Tum mali defterler ve kayitlar, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olmaldir.
o Tedarikgi kayitlar esas itibariyle her agidan dogru olmalidir:
- Kayitlar okunakli ve seffaf olmali ve gercgek islemleri ve 6demeleri yansitmalidir.

- Kayitlarin kaydedilmesinden sorumlu olan tedarikgi personeli ve/veya sistemler bilgileri gizlememeli, bilgileri kaydetmekten kaginmamali veya yanlig
girisler yapmamalidir.

- Kayitlar, Tedarikgi ile yapilan s6zlesmenin sartlarina ve kosullarina goére Vantive’a saglanmalidir.

SAGLIK CAMIASI iLE ETKILESIMLER

o TUm Tedarikgiler, Vantive adina saglhk camiasi (saghk galisanlari, saghk kurumlari, hastalar, hasta dernekleri, devlet gorevlileri ve 6deyiciler dahil) ile iligki
kurarken, kendileri igin gegerli olan sektor standardina (AdvaMed, MedTech ve EFPIA Davranis Kurallari gibi) ve Vantive ile arasindaki tim gegerli
sozlesmelere uymalidir.

¢ Vantive adina saglik camiasinin bir Gyesine saglanan herhangi bir yarar, saglik camiasinin ilgili Gyesinin ikamet ettigi ve/veya doktorluk yaptigi tilkede
yurirlikte olan tiim yasal gerekliliklere ve sektorel davranis kurali gerekliliklerine uygun olmalidir ve asagidaki baglantida bulunabilecek olan, bu
etkilesimlerin tabi oldugu yurirlikteki tim Vantive politikalarina ve standartlarina uymalidir: www.vantive.com.

o Odemeler veya diger yararlar asla riisvet, ddiil, tesvik veya satis tesviki olarak kullanilamaz.

ADIL REKABET VE ANTITROST

o Tedarikgiler, adil rekabet ve antitrost ile ilgili yirdrllkteki tiim yasalara ve yonetmeliklere uymahdir.

FiKRi MULKIYET VE GiZLi BIiLGILER
¢ Vantive ile gizli bilgi paylagsmasi gereken tiim Tedarikgilerin, Vantive ile 6nceden bir gizlilik s6zlesmesi imzalamasi gerekmektedir.
o Gizli bilgi paylasimi, sdzlesmede belirtilen ifa gerekliliklerini yerine getirmek igin ihtiyag¢ duyulan bilgilerle sinirlidir.

o Tedarikgiler, Vantive'in fikri milkiyetini veya gizli bilgilerini veya Vantive'in isiyle ilgili olarak edindikleri diger bilgileri (Tedarikgiler tarafindan gelistirilen
bilgiler ve Grinler, musteriler, tedarikgiler, fiyatlandirma, maliyetler, bilgi birikimi, stratejiler, programlar, stregler ve uygulamalarla ilgili bilgiler dahil)
paylasmayacaktir.

o Tedarikgiler, kasitsiz olsun ya da olmasin, Vantive'in gizli bilgilerinin yetkisiz bir sekilde ifsasini Vantive.ethicspoint.com adresindeki Etik ve
Uyumluluk Yardim Hatt1 araciligiyla derhal bildirmelidir.
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VANTIVE TEDARIKGILERI iCiN ETiK VE UYUMLULUK STANDARTLARI
TUM VANTIVE TEDARIKCILERININ DURUST iS YAPMA KARARLILIGIMIZI PAYLASMALARI KRITIK BIR ONEME SAHIPTIR.

VERI GIZLiLiGi
o Tedarikgi, kisisel bilgileri islerken, kisisel bilgilerin sinir 6tesi aktarimi ile ilgili olanlar ve bu tir sinir 6tesi aktarimlar igin kullanilan yasal araglar ve bu yasal

araglarla ilgili gereklilikler de dahil olmak tizere, yururlukteki tum veri gizliligi yasalarina ve yonetmeliklerine uymalidir (6rnegin, Tedarikginin, AB Standart
Sozlesme Maddeleri kapsamina girmeyi kolaylastirmak igin bir aktarim etki degerlendirmesi yapmasi).

o Tedarikgi, yarurlukteki veri gizliligi yasalarina ve veri sahibi haklari da dahil olmak (izere diger gerekliliklere uyulmasi, aktarim etki degerlendirmelerinin
yapilmasi (ve talep tzerine bu degerlendirmelerin saglanmasi) ve hiikiimetin, diizenleyici kurumlarin veya diger bir veri koruma kurumunun sorgularina
veya sorusturmalarina yanit verilmesi konularinda Vantive ile makul diizeyde isbirligi yapmali ve destek saglamalidir.

o Tedarikgi, kisisel bilgileri, saglanan hizmetlerle ilgisi olmayan yan veya diger bagimsiz amaglar icin degil, sadece bir temel yazili s6zlesmede ve/veya gizlilik
sozlesmesinde belirtilen hizmetleri gergeklestirmek icin Vantive'in talimatlarina uygun olarak isleyebilir.

o Tedarikgi, Vantive'a hizmetlerin ifasinda yardimci olan tiim taseronlar, alt isleyiciler veya aracilarla, asgari olarak Vantive ile yapilan sézlesmeyle kisisel
bilgilere saglanan korumalarin aynisini igerecek olan yazili s6zlesmeler imzalamalidir.

o Tedarikgi, kisisel bilgilerin islenmesiyle ilgili olarak uygun teknik, idari ve yasal énlemlerin uygulanmasini saglamalidir.

o Tedarikgi, hizmetler sona erdiginde ve tabi olunan s6zlesmenin sartlarina gére tiim kisisel bilgileri iade etmeli veya imha etmelidir.

o Tedarikgi, Vantive ile ilgili kisisel bilgilerin yetkisiz bir bicimde islenmesini, kullanimini, ifsasini, imhasini, degistirilmesini, erisilmesini veya kaybini ya da
stiphelenilen veya fiili bir ihlalini zamaninda ve yiriirlikteki veri gizliligi yasalarina uygun olarak, Vantive.ethicspoint.com adresindeki Etik ve
Uyumluluk Yardim Hatti araciligiyla derhal bildirmelidir.

iSTIHDAM UYGULAMALARI YONERGELERI

o Tedarikgiler, herhangi bir iste veya iliskisinde gocuk isgiligi, zorla/borg karsilhigi calistirma, ayrimcilik, taciz veya misillemeye iliskin sifir tolerans politikasini
iceren Vantive'in Kiiresel insan Haklari Politikasina uymalidir. Vantive'in Kiiresel insan Haklari Politikasi www.vantive.com adresinde bulunabilir.

o Tedarikgiler yurarliikteki is kanunlarina ve yonetmeliklerine uymalidir.

o Tedarikgiler esrar dahil yasadisi uyusturucular bulunduramaz, kullanamaz, dagitamaz veya Vantive tesislerinde yasadisi bir sekilde yasal uyusturuculari
bulunduramaz, kullanamaz, dagitamaz ya da Vantive igin ¢aligmalarini alkol veya uyusturucunun etkisi altindayken ylritemez.

o Tedarikgiler, insan kagakgihgi ve kolelik de dahil olmak lizere, galisanlarin insan haklariyla ilgili yasalari ihlal edecek sekilde triin veya hizmet Giretemez ya
da imal edemez (veya Uretilen ya da imal edilen materyalleri bunlara ekleyemez). Dizenli tam zamanl galisanlar en az 18 yasinda olmalidir. Tedarikgiler,
varsa 18 yasindan kiglk kisilere yonelik yari zamanli galisma, yaz isleri ya da ¢iraklik programlarini Vantive yonetimine bildirmelidir.

CIKAR CATISMALARI

o Bir ¢cikar ¢atismasi, kisisel ¢ikarlar veya eylemler Vantive'in gikarlari dogrultusunda hareket etme yetenegini etkilediginde veya etkiliyor izlenimi biraktigi
hallerde ortaya ¢ikar. Cikar ¢atismasina sebep olabilecek bazi durumlar asagidakileri icermektedir ama sadece bunlarla sinirl degildir:

- Vantive ile rakip olan, is yapan ya da is yapmaya calisan bir sirkette dnemli bir mali yatirima sahip olma. Onemli bir mali menfaat, bir isletmenin oy
hakki kontrollinii veya 6denmemis sermayesinin %1'inden fazlasina sahip olmayi veya yatirimcinin toplam varliklarinin %5'inden fazlasini temsil eden
bir yatirimi igerir.

- Gizli bilgilere veya rekabet bilgilerine erisimle, Vantive'in dogrudan rakipleri icin benzer hizmetler saglama.

- Bir Tedarikginin aile fertlerinin (veya hayat arkadasi ya da bir Tedarikgiye kisisel olarak yakin olan kisiler) Vantive, baska bir Vantive tedarikgisi,
Vantive musterisi veya Vantive’in rakibi igin calismasi.

o Tedarikgiler, gorlinen veya gercgek ¢ikar catismalarini Vantive yonetimine bildirmelidir veya Vantive, bunun bildirilmemesi durumunda gerekli her tiirlu
tedbiri alma hakkini sakh tutar. Vantive yonetiminin goriinen veya gercek bir catismayi onaylamasi halinde, bu onay karari belgelenmelidir.

MOBIL CIHAZLAR, ELEKTRONiK ORTAM, iNTERNET VE E-POSTA KULLANIMI
Tedarikgilerin Vantive'in elektronik ortamina (intranet, e-posta, sesli mesaj veya digerleri) erisimi oldugu hallerde Tedarikgi:
¢ Vantive gizli bilgilerini ve elektronik araglarini koruyacaktir;
o Verileri sifreleyecek veya sifreyle koruyacaktir;
¢ Seyahat sirasinda mobil cihazlari yanina alacak veya kilitli bir sekilde tutacaktir;
o Yerel veri koruma yasalarina uyacaktir;
o Bu araglari sadece Vantive'in is amaglari igin kullanacaktir; ve
- Ayrimci, taciz edici, tehdit edici, cinsel, pornografik, irkei, cinsiyetgi, karalayici veya baska bir sekilde saldirgan nitelikteki materyalleri kasitli olarak
indirmeyecek, goriintilemeyecek veya iletmeyecektir. Elektronik araglar 6ncelikli olarak is amach kullaniimahdir.

- Korunan bilgileri (kisisel veya ticari sir), bilgilerin hassasiyetini, bilgilere yetkisiz erisim ihtimalini ve yerel veri koruma yasalarina uygunlugu gozeterek
iletecektir. Tedarikgiler, Vantive tarafindan verilen sifreleri gizli tutmaktan sorumlu olacaktir.
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VANTIVE TEDARIKGILERI iCiN ETiK VE UYUMLULUK STANDARTLARI
TUM VANTIVE TEDARIKCILERININ DURUST iS YAPMA KARARLILIGIMIZI PAYLASMALARI KRITIK BIR ONEME SAHIPTIR.

- Belgelerin, yazilimlarin, e-postalarin ve diger web sayfalarinin Vantive’in agina zararl bilgisayar virlsleri sokabileceginin farkinda olacaktir. Vantive
sistemlerine zararh bilgisayar virlsleri taslyan dosyalari veya programlari bilerek kurmayacak, bunlari bu sistemlerde agmayacak, calistirmayacak ya
da zararli bilgisayar viriisleri tastyan ekleri agmayacaktir. Telif hakki sahibinin rizasi olmadig siirece internetten herhangi bir materyal indirmeyecek
veya yaymayacaktir.

- Vantive'in elektronik ortamda saklanan sirket verilerinin saklanmasi ve silinmesi ile ilgili stirelere ve yontemlere uyacaktir.

TiCARi UYGUNLUK

o Tedarikgiler, Amerika Birlesik Devletleri'nin ytrirlukteki tim ithalat ve ihracat kontrolleri, yaptirimlari ve diger ticari uyumluluk yasalarinin lafzina ve
ruhuna ve islemin/islemlerin gerceklestigi ilgili Gilkenin/ulkelerin yasalarina uymalidir. Ozellikle, Tedarikgiler, Vantive ile olan s6zlesmeleri kapsaminda
etkilesimde bulunduklari taraflarla ilgili olarak makul diizeyde 6n inceleme yapmayi kabul eder. Ayrica Tedarikgiler, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa
Birligi ve Birlesik Krallik yasalari veya herhangi bir gecerli yargi bolgesinin yasalari kapsaminda yaptirim uygulanan taraflar da dahil olmak Gzere,
yururlikteki yasalar kapsaminda yaptirim uygulanan taraflarla higbir sekilde is yapmamayi kabul eder.

D Vantive'a Uriin ve/veya hizmet tedarik eden tedarikgiler, yirurliikteki yasalarda izin verilmedikge ve Vantive'in onayi alinmadikga, herhangi bir yaptirm
uygulanan taraftan veya herhangi bir yaptirim uygulanan bélgeden bir Griin ve/veya hizmet saglamamay kabul eder.

CEVRE, SAGLIK VE GUVENLIK
o Tedarikgilerden gevre, saglik ve giivenlikle ilgili yururlikteki tim yasa ve yonetmeliklere uymalari beklenmektedir.

¢ Vantive ile veya Vantive tesislerinde ¢alisan Tedarikgiler, gerek kendisinin gerekse de diger kisilerin glivenliklerini saglayacak sekilde ve Vantive'in
yurirlikteki politikalarina ve resmi gevre, saglik ve glivenlik gerekliliklerine uyarak galismalidir. Vantive'in gevre, saglk ve glvenlik konulariyla ilgili
politikalari su baglantida bulunabilir: www.vantive.com . Vantive'l etkileyebilecek tim ilgili cevre, saghk veya gtivenlik tehlikeleri, ramak kala olaylari
ve/veya acil durumlar derhal Vantive'a bildirilmelidir.

¢ Vantive ile calisan Tedarikgiler, Vantive'in 6nceden agik izni olmadan tesislere herhangi bir ekipman, kimyasal veya baska bir malzeme getirmemelidir.

o Vantive ile ¢alisan tedarikgiler, Vantive'in 6nceden agik izni olmadan herhangi bir atik su, atik veya hava emisyonu olusturmamalidir.

HEDIYELER VE EGLENCE
¢ Vantive ile is yapmak icin hediye ve eglenceye ihtiyag yoktur ve bunlar kesinlikle tavsiye edilmemektedir.

o Bir Vantive ¢alisaninin karar almaya iliskin objektifligini etkilemek niyetiyle hediye vermek, eglence saglamak veya ayricalikl muamele yapmak
uygunsuzdur ve kesinlikle yasaktir.

¢ Vantive Calisanlari asagidakileri asla kabul etmeyecektir:
- sponsorlugunu Tedarikginin yaptigi bir etkinlikle iligkili olmayan seyahat veya konaklama;
- Tedarikginin katilmayacagi yemekler, spor etkinligi biletleri veya sanatsal performanslar;
- Diinya Kupasi, World Series veya Super Bowl biletleri veya sehirdeki en pahali veya segkin restoranda aksam yemegi gibi abartili agirlamalar;
- her turlt "yetiskin" eglencesi;
- hediye karti, hediye ¢eki veya kupon gibi nakit veya nakit esdegerleri;
- Tedarikgilerden gelen ve ayni cografi bolgedeki tim Vantive ¢alisanlarin erisemeyecegi kisisel indirimler veya Ucretsiz Grtinler/hizmetler;

- bir Tedarikgi sponsorlugunda verilen 6duller; maddi degeri yuksek, markasi olmayan hediyeler (6rnegin, iPad'ler, bilgisayarlar, cep telefonlari,
diger kisisel elektronik cihazlar, liks ickiler, vb.);

- devam eden bir Tedarikgi se¢im siireci veya bir Tedarikginin yenilenmesi sirasinda karar alma siireci (6rnegin, bilgi talebi, fiyat teklifi talebi, teklif
talebi, s6zlesme miizakeresi vb.) kapsaminda saglanan hediyeler, agirlama veya ticari ikramlar.

¢ Vantive c¢alisanlari, nadiren ve siklik arz etmemesi sartiyla, is iliskisini gelistirmeye yardimci olacaksa ve esit degerde karsilik verebileceklerse, cok mitevazi
hediyeleri, eglenceleri veya diger ticari ikramlari kabul edebilir.

¢ Vantive galisanlarinin, hayir islerini desteklemeye yonelik hediyeler de dahil olmak tizere, Tedarikgilerden hediye istemeleri yasaktir.

KAYNAKLAR

¢ Vantive'in Tedarikgilere yonelik politikalari ve prosediirleri ile ilgili ek bilgiler su baglantilarda bulunabilir: www.vantive.com.

¢ Bu standartlarin olasi bir ihlalinden veya Vantive'in isiyle ilgili olarak veya bir Tedarik¢i tarafindan Vantive igin veya Vantive adina gergeklestirilen
faaliyetlerle ilgili herhangi bir suiistimalden haberdar olursaniz (6rnegin: yolsuzluk, risvet, ¢ikar catismasi veya diger etik olmayan veya yasa disl

davranislar), litfen bunu Vantive’in Vantive.ethicspoint.com adresindeki Etik ve Uyumluluk Yardim Hatti araciligiyla bildirin.
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